ETAT DES LIEUX DE ’ENSEIGNEMENT DU FRANCALIS (ELEF)

L’équipe d’ELEF a
realisé a I'automne
2008 une enquete
par questionnaire
auprés d un échan-
tillon représentatif
des enseignants de franc¢ais du secon-
daire des réseaux public et prive sur tout
le territoire québécois pour dresser un
portrait de 'enseignement du frangais
au secondaire et le comparer a celui qui
ctait issu de I'enquéte du Conseil supe-
rieur de la langue frangaise (CSLF) en
1985.

ELEF est une recherche dirigee par
Suzanne-G. Chartrand, didacticienne du
frangais®. Elle est menee en collaboration
avec le CSLF et I’AQPE. L"AQPF publie
dans ses Cahiers les principaux résul-
tats de cette enquéte qui proviennent
des deéclarations des 801 repondants
de 1'échantillon, stratifiés selon les va-
riables suivantes : sexe, formation recue,
annees d’expérience en enseignement
du francais, contexte d’enseignement :
résean d’enseignement public ou prive,
programme d’études suivi par les éléves
et milieu socioeconomique de I'école.
L’optique adoptee dans ces textes est es-
sentiellement descriptive.

? La recherche ELEF bénéficte d' une ssbvention du Consell de
recherche en sclences humaines du Canada (CREH) de 2008 &
2011

Y a-t-il une place pour l'oral dans la classe de
francais au secondaire?

par Kathleen Sénéchal® et Suzanne- G, Chartrand

Les prescriptions ministérielles des années
2000 font de la compétence & communiquer orale-
ment une des trols compétences 4 développer dans
la classe de frangais. Dans les faits, ['oral occupe-
t-il réellement une place significative? Les premiers
résultats de 'enquéte ELEF menée en 2008 laissent
volr que le développement de la communication
orale est actuellement peu pris en compte dans la
classe de francais. Nous présentons les principales
données statistiques recueillies par le biais des ques-
tionnaires concernant les perceptions des pratiques
liges au développement des compétences langagieres
en frangais des 801 enseignants de I’échantillon et
des 1617 éléves Interrogés ainsi que leurs représen-
tations de I'enseignement et de "apprentissage de
la communication orale, données qui permettent
d’établir quelques constats préliminaires.

Cue disent les enseignants et les ééves 4 propos
des pratiques lides au développement des compé-
tences langagiéres orales dans la classe de francais
an secondaire?

L’enquéte ayant eu lieu en novembre 2008,
ELEF a demandé aux enseignants et aut éléves
de cibler la fréquence de réalisation d’activités de
communication orale au cours de ce mois. Chez les
enseignants, plus de 33 % des répondants ont men-
tionné n’avoir jamais fait d*activités de communica-
tion orale, alors que 44,8 % d’entre eux ont affirme
en aveir fait une seule fois. Scénario quasi identique
du coté des éleves, puisque plus de 44,9 % d’entre
eux ont dit n aveir réalise aucune activite de com-
munication orale en novembre, tandis que 30 % en
ont fait une seule fois.

La majorité des enseignants mentionne avoir
utilisé quelques fois (44,4 %) ou raresrent (36 %) des

Tableau 1

activités de communication orale pour " évaluation
de la compeétence langagiére des éléves, tandis que
ces derniers affirment avolr été évalugs rarement
(28,7 M) ou jamais (35,9 %) a I'aide d’activités de
communication orale. ELEF a également demandé
aux enseignants quelle importance ils accordalent
aux éléments suivants dans D'évaluation des pra-
tiques des éléves pour la production orale : qualité de
la langue orale, adaptation d la situation de commu-
rication, conformité au genre et prononciation. Dans
I’'ensemble, la qualité de lalangue orale revét une frés
grande importance (35 %), de méme que le contenu
(61,2 %) et 'adaptation a la situation de communi-
cation (45,5 % ). Fait intéressant, la prononciation a
été davantage jugée grandement {mportante par les
enseignants évoluant dans un milieu favorisé, méme
chose pour la qualité de la langue. Concernant les
éléments évalués pour la compréhension crale, ce
sont les capacités & imierpréter Uinformation el d
distinguer Uessentiel de Uaccessoire qui semblent da-
vantage retenir ["attention des enselgnants, quoique
les capacités a distinguer un fait d’une opinion et a
prendre des notes ne soient pas non plus négligées,
puisqu’elles ont été ciblées comme ayant une grande
importance (respectivement a 46,3 % et a 45,2 %),

La compétence langagiére orale des enseignants et
des éléves d"aujourd hui

ELEF a interroge les enseignants et les éléves &
propos des éléments qui devaient falre I'objet d’une
attention particuliere dans le cours de francais pour
que les éléves, i la fin du secondaire, soient aptes a
communiquer oralement de fagon efficace. Comme
Iindique le Tablean 1, les enseignants ont majorital-
rement ciblé cing éléments favorisant le développe-
ment de la compétence en oral des éléves . exprimer
lenrs gouts (éleves), leurs opimions et leurs iddes; éire
capaties de défendre lewr point de vue; éfre capables
d'adapter lewr langage selon la situation; pouvoir
raconfer un événemment dans un ordre logique et com-
prendre Uopinion d’autrni dans une conversation.

Eléments favorisant la compétence en oral chez les éléves selon les enseignants

Eléments favorisant la compétence en | wesgrande | grande | importance peu “f‘ f;?lﬁ‘:"

oral chez les éléves. importance | importance moyenne | d'imporiance 'Lm}gmrtance
Exprimer clairement leurs gouts, leurs opinions, leurs idées. (6,7 30,8 2,4 0,2 97.4
Etre capables de défendre leur point de vue. 61,2 357 2,9 0.2 96,9
Etre capables dadapter leur langage selon la situation. 72,3 24.4 24,2 3.3 96,5
Pouvoir raconter un événement dans un ordre logique. 61,1 352 3,6 0,1 96,3
Comprendre lopinion d'autrul dans une conversation. 52.3 429 4.8 0.0 95,2
Comprendre les nouvelles a la radio et a la télévision. 35.0 50,0 13,0 0,2 85,9
Etre capables de prendre des notes de cours. 36,0 45,0 7,0 1,0 81,1
Awoir une bonne prononciation. 21.0 60,0 18,5 0,3 81,0
Connaitre le langage de l'emploi pour lequel ils se préparent. 233 44,0 7.8 6,0 66,2




Les éléments de compréhension comprendre les
nowvelles a la radio et @ la télévision et éive capable
de prendre des notes sont considérés comme étant un
pel mains importants par une majorité de répon-
dants. Pour les éléves, les éléments importants sont
les mémes que pour les enseignants, a Pexception
de comnnaitre le langage de Uemplof pour lequel ils se
préparent qu'ils considerent, a plus de 84 %, comme
ayant wne trés grande importance et une grande im-
portance.

Qu’apprend-on des perceptions a propos de la
qualité du frangais oral des enseignants de frangais,
des autres enseignants et des éléves? Si ces derniers
ne parlent quun frangais passable d’aprés 61,1 % des
enszignants et 44,6 % des eléves, les enseignants de
frangais semblent, d’apres les réponses obtenues, par-
ler un frangais de bonwne ou de frés bonne qualité. Les
autres enseignants, pour leur part, parlent également
un frangais de boane qualité, quoique 18,7 % des en-
selgnants-répondants alent plutdt qualifie de passable
la qualité du frangais parlé de leurs collegues, comme
le montrent les tableaux ci-dessous. Dans la mesure
ou selon les prescriptions ministérielles a propos
des compétences professionnelles des enseignants
(MEQ, 2001) les enseignants doivent agir en tant que
modéle linguistique auprés des éléves, y a-t-1l liew de
s'ingquigter?

Dans I'ensemble, enseignants et éléves croient
gqu'a la fin de leur secondaire, la plupart des éléves

peuvent comprendre et interpreter ce que les autres
disent. En effet, les éléves interrogés disent com-
prendre trés facilement les consignes données ora-
lement par leur enseignant dans [’ensemble de leurs
cours (exception faite des cours 4 anglais et d’espa-
gnel pour lesquels la question ne s’appliquait pas),
ils affirment avoir une facilité certaine a s’exprimer
correctement en classe et sont fort d fail en désac-
cord avec I'énonceé suivant : @ la fin de lewrs études
secondaires, la plupart des dléves ont de la difficulté
d parler correctement, et ce, malgré ce que leurs
enseignants de frangais et eux-mémes pensent de la
qualité du frangais oral des éléves en géneral. Selon
les enseignants interrogés, bien parfer, cest d’abord
s'exprimer clairement (placé en premigre position par
55,1 % des répondants) s exprimer correcterment (en
dewxieme position 4 60,1 %), avoir une bonne pronon-
ciation (en troisieme position a 58,8 %) et, enfin, ne
pas avolr un accent guébécols prononcé (en quatrieme
position a 98,1 %). DVavis qu'll faut enselgner un
frangais oral et écrit standard, les enseignants encou-
ragent la maitrise de la langue et sont plufot en désac-
cord que de nos jours, moins de feunes parlent bien le
Srangais qu’il v a 10 ans Selon les résultats obtenus
aux autres questions, notamment a celle concernant
la qualité du frangais oral des éléves, le désaccord des
enseignants par rapport a cet énonce ne signifie pas
que les éléves parlent mieux que ceux dil y a 10 ans,
mais plutdt que le méme probléme existait alors a
propos de la compétence langagiere orale.

Tableau 2

Quelques constats
De ces données brutes ressortent quelques constats :

L. Les activités formelles de communication orale
sont actuellement peu presentes dans la classe de
frangais au secondaire québécois.

]

Lorsque les enseignants mettent en place des
activités de communication orale, ces dernieres
sont rarement ol au mieux ne sont utilisées que
quelques fois pour 'évaluation (en production
comme en compréhension),

3. En oral, 'accent est mis sur la production au
détriment de la compréhension.

4. Les éléments ciblés par les enseignants et les
éléves pour favoriser le développement de la
compétence orale concernent davantage I'expres-
sion de sol plutit que la maitrise de la langue.

5. Dans I'ensemble, selon les répondants, les ensei-
gnants de frangais ou d’autres disciplines parlent
un fran¢ais de bonne qualité, tandis que la com-
pétence langagiere orale des éléves est jugée plus
séverement par les enseignants et les éléves inter-
rogés par ELEE

* Etudiante & la maitrise en didactique & PUniversité
Laval et enselgnanfe de frangais

** Professevire titulaive a I"Université Laval ef cher-
chewse an CRIFPE

Ministére de I'Education (2001). La formation &

Uenseignement. Les orienfations. Les compétences
professionnelles. Montréal, Canada : Bibliothéque
nationale du Québec. Gouvernement du Québec.

Qualité du francais parlé selon les enseignants

Comment qualifiez-vous le francais parle... trés bon bon passable mauvais tréﬁbl'.;c:l &
par la plupart des enseignants de frangais de votre école? 42,5 54,5 3.0 0,0 7.0
par la plupart des autres enseignants de votre école? 11.1 69.6 18,7 0.5 0.7
par la plupart de vos éléves? 0.9 7 61,1 10,3 28,6
Tableau 3
Qualité du francais parlé selon les éléves

Diriez-vous que... trés bon bon passable mauvais trﬁbt:::lﬂ
Le frangais parlé par les enseignants de frangais de votre école est... 63,1 339 2.5 05 97,
Le francais parlé par les autres enseignants de votre école est.. 223 61,6 14,3 1,8 84,0
Le francals parlé par les éléves de votre classe est... 5.3 359 44.6 14,2 41,2




